VIP DENTAL RONTGEN KFT.
ADATVEDELMI ES ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Diagnosztikai Koézpontunk az Erintetteket (PAcienseket) az adatkezelés
megkezdése el6tt jelen adatkezelési tajékoztatd utjan kivanja tajékoztatni az
adatok kezelésével kapcsolatos tényekrol, igy kiillonosen az adatkezelések
céljarol, jogalapjar6l, az adatkezelések id6tartamardl. Adatkezelési
tajékoztatonkban  foglalt  tdjékoztatasunk  kiterjed az  Pacienseink,
szolgaltatidsunkat igénybe vevs Erintettek adatkezeléseinkkel kapcsolatos
jogaira és jogorvoslati lehetdségeire is.

T4jékoztatni szeretnénk Ont arrdl, hogy Diagnosztikai Kézpontunk - VIP
DENTAL RONTGEN KFT. - a hatalyos szabdlyozads szerint Adatkezelének
mindsiil. Mint Adatkezel6knek a személyes adatok Kkezelése soran a
jogszerliségre és tisztességességre kell torekedniink. Adatait agy kell kezeljiik,
hogy az az On szamara 4tlathaté6 legyen, On minden adatkezelési ponton tisztaba
legyen azzal, hogy személyes adatait hogyan gyfijtjiik, azt hol és milyen médon
hasznaljuk fel, és adatait milyen mé6don, meddig kezeljiik esetleg ezen adatokat
barki szamara tovabbitjuk-e.

A tisztességesség és atlathatésag elve megkoveteli azt, hogy On tajékoztatast
kapjon az adatok kezelésének koriilményeirdl, igy a VIP DENTAL Kézpontunk
adatvédelmi és adatkezelési gyakorlatat jelen tajékoztatdsban szeretnénk Onnel
megosztani.

Adatkezel6 neve: VIP Dental Réntgen Egészségiigyi Szolgaltato Korlatolt
Felel6sségii Tarsasag

Adatkezeld elérhetdsége: VIP Dental Rontgen Kft.
Székhely: 1027 Budapest, Henger u. 2.
Cégjegyzékszam: 01-09-874794

Addszam: 13817404-2-41

Képviseld: Vékony Tibor



Diagnosztikai Kozpontjaink cime:
v' 1027 Budapest, Feketesas ut 3/B.
v" 1075 Budapest, Madach Imre 1t 11.
v' 3525 Miskolc, Déryné utca 22.
v 4026 Debrecen, Péterfia utca 31.

v 8000 Székesfehérvar, Seregélyesi ut 17.

Adatvédelmi Tisztviseld elérhetdsége: info@vipdental.hu

I. TAJEKOZTATONK CELJA ES HATALYA

(1) Adatvédelmi tajékoztatadsunk célja, hogy megismertessiik Ont
DIAGNOSZTIKAI KOZPONTUNK altal alkalmazott adatvédelmi és adatkezelési
elvekkel. Az Adatvédelmi és Adatkezelési Tajékoztatasban szabalyozott
adatvédelmi politikat Diagnosztikai K6zpontunk, mint Adatkezel6 magara nézve
kotelezd erdvel ismer el.

(2) A Tajékoztatdé rendelkezéseinek kialakitdsakor Diagnosztikai Kézpontunk
kiilonos tekintettel vette figyelembe az Eurépai Parlament és a Tanacs 2016/679
Rendeletében (,,Altalénos Adatvédelmi Rendelet” vagy ,GDPR”), és az
informacios 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrdél szolé 2011. évi
CXIL torvény (,Infotv.”) rendelkezéseit.

II. ALTALANOS MEGHATAROZASOK, FOGALMAK

(1) Személyes adat: Barmilyen adat vagy informdacio, amely alapjan egy
természetes személy (,Erintett’) - Kkozvetett vagy kozvetlen médon -
azonosithatdva valik.

(2) Egészségiigyi adat: Egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi
allapotara vonatkoz6 személyes adat, ideértve a természetes személy szamara
nyUjtott egészségligyi szolgaltatasokra vonatkoz6 olyan adatot is, amely
informaciot hordoz a természetes személy egészségi allapotarol.

(3) Erintett: Barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy -
akar kozvetleniil, akar kozvetve - azonosithatd természetes személy.
Szolgaltatasunkban érintett a Paciens (néhany esetben a hozzatartozo is), aki a
szolgaltatast Diagnosztikai K6zpontunkban igénybe veszi.
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(4) Orvosi titok: a gyogykezelés sordn az Adatkezel6 tudomdsara jutott
egészségligyi és személyazonositd adat, tovabba a sziikséges vagy folyamatban
1évo, illetve befejezett gydgykezelésre vonatkozd, valamint a gyogykezeléssel
kapcsolatban megismert egyéb adat.

(5) Egészségiigyi dokumentdcio: a gyogykezelés soran a betegellatd
tudomasdra jutott egészségiigyi és személyazonosité adatokat tartalmazé
feljegyzés, nyilvantartas vagy barmilyen mas moédon rogzitett adat, fliggetleniil
annak hordozojatol vagy formajatol.

(6) Kezelést végzé orvos: az érintett gyogykezelését végzd vagy abban
koézrem(ik6do orvos.

(7) Az Erintett hozzdjdruldsa: Az érintett akaratinak onkéntes, konkrét és
megfelel6 tajékoztatason alapuld olyan konkrét cselekedete (félreérthetetlen és
egyértelmii), ahol beleegyezését adja az 6t érint6 személyes adatok kezeléséhez.

(8) Privit Egészségiigyi Szolgdltaté: A Kozpont, ahol On az egészségiigyi
ellatast igénybe veszi, ahol a paciens vizsgalata torténik. Jelen esetben
DIAGNOSZTIKAI KOZPONTUNK a VIP DENTAL RONTGEN Kft.

(9) Adatkezelés: Az alkalmazott eljarastdl fiiggetleniil a személyes adatokon
végzett barmely miivelet vagy a miiveletek Osszessége, igy kiilonosen a
személyes adatok gyljtése, rogzitése, rendszerezése, tagolasa, tarolasa,
atalakitasa, megvaltoztatasa, felhasznaldsa, lekérdezése, betekintése,
felhasznaldasa, kozlése, tovabbitasa, terjesztése vagy egyéb mddon
hozzaférhetévé tétele, nyilvdnossadgra hozatala, 0Osszehangolasa vagy
Osszekapcsolasa, korlatozasa, torlése és megsemmisitése.

(10) Adatkezel6: Aki az adatkezelés céljait és eszkozeit - oOnalléan vagy
masokkal egyiitt - meghatdrozza. Jelen esetben Diagnosztikai Kézpontunk.

(11) Adatfeldolgozé: Az a szolgaltatd, aki az adatkezel6 nevében személyes
adatokat kezel. Szolgaltatasunkban ilyen lehet a betegdokumentaciéra
hasznalatos szoftver, egy laborszolgaltato, de a konyvelés is, melyet minden
tipusu adatkezelésiinknél pontosan meghatarozunk.

(12) Adatfeldolgozas: Az adatfeldolgozok 6nallé dontést nem hoznak, kizarolag
az adatkezel6kkel kotott szerzddés, és a kapott utasitasok szerint jogosultak
eljarni. Az adatfeldolgoz6k 2018. majus 25. napjat kovetéen a résziinkre az
Adatkezel6k 4ltal tovabbitott és altaluk kezelt vagy feldolgozott Személyes
adatokat a ,,GDPR" altal el6irt rendelkezésekkel 6sszhangban rogzitik, kezelik, ill.
dolgozzak fel, és err6l nyilatkozatot tesznek az Adatkezel6k részére. Az
Adatkezel6k ellendrzik az Adatfeldolgozék munkajat.



(13) Cimzett: Az a természetes vagy jogi személy, akivel a személyes adatokat
kozlik.

(14) Adatvédelmi incidens: A biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott,
tarolt vagy mas mddon kezelt személyesadatok véletlen vagy jogellenes
megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az
azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést eredményezi

III. AZ ADATKEZELES ELVEI, MODJA

(1) Diagnosztikai K6zpontunk, mint Adatkezel$ a személyes adatokat jogszeriien
és tisztességesen, valamint az atlathatosag elveinek, tovabba a hatalyos
jogszabalyoknak és jelen Tajékoztaté szabalyozasanak megfelel6en kezeli.

(2) A Szolgdltatds igénybevételéhez elengedhetetleniil sziikséges személyes
adatokat a vonatkoz6 jogszabalyokban meghatarozott célbdl kezeljiik vagy az On,
min Paciens hozzajarulasa alapjan, és kizardlag célhoz kototten hasznaljuk fel. A
kezelt Személyes adatok kore aranyban all az adatkezelés céljaval, azon nem
terjeszkedik tul.

(3) Minden olyan esetben, ha a személyes adatait Diagnosztikai K6zpontunk az
eredeti adatfelvétel céljatol eltérd célra kivanja felhasznalni, errél Ont
tajékoztatjuk, és ehhez el6zetes, és Kkifejezett hozzajaruldsat megszerezziik,
illet6leg lehet6séget biztositunk Pacienseink szamara, hogy a felhasznalast
megtiltsak.

(4) Mint Adatkezel6 a megadott személyes adatokat nem ellendrizziik. A
megadott személyes adatok megfelel§ségéért kizardlag az azt megadod személy,
tehat On felel. Igy kérjiik Onoket, hogy amikor adataikat megjelenitik vagy
bediktaljdk Kozpontjainkban, azt minden esetben ellendrizzék visszal
Amennyiben mégis azt tapasztalja, hogy adatai helyteleniill szerepelnek,
tajékoztaténk V. pontja (Paciens jogai és érvényesitésiik modja) szerint a
helyesbités jogaval élhet.

(5) A 16. életévét be nem toltott személy - Erintett — személyes adatai csak a
felette sziil6i feliigyeletet gyakorldé nagykoru személy hozzajarulasa esetén
kezelhetjiik. Mint Adatkezel6knek nem all médunkban a hozzajarulé személy
jogosultsagat, illetve nyilatkozatanak tartalmat ellendrizni, igy a Paciens illetve a
felette sziil6i felligyeletet gyakorlo személy szavatol azért, hogy a hozzajarulas
megfelel a jogszabalyoknak. Kérjiik ennek tudomasul vételét!

(6) Diagnosztikai Kozpontunk altal kezelt személyes adatokat a jelen
Tajékoztatoban meghatarozott Adatfeldolgozdékon, valamint egyes - a jelen
Tajékoztatéban hivatkozott — Cimzetteken kiviil harmadik félnek at nem adjuk.



(7) Diagnosztikai Kozpontunk a kezelt személyes adat helyesbitésérdl,
korlatozasardl illetve torlésérdl az érintett Pacienst, tovabba mindazokat értesiti,
akiknek korabban a személyes adatot adatkezelés céljara tovabbitotta. Az
értesitést csak akkor mell6zziik, ha ez az adatkezelés céljara valo tekintettel az
érintett jogos érdekét nem sérti.

IV. ADATKEZELESEINK BEMUTATASA

(1) Kozpontunk fogaszati képalkotd diagnosztikai szolgaltatast nyujté gazdasagi
tarsasag.

(2) Diagnosztikai Koézpontunk a Paciensek kezelését végz6 orvosokkal -
els@sorban fogaszati ellatast nydjté orvosokkal- all kapcsolatban, az érintettek az
orvosok beutaldsa, vagy javaslata alapjan keriilnek kapcsolatba a VIP DENTEAL
RONTGEN Kézponttal.

(3) A VIP DENTAL RONTGEN KFT. kizarélag a beutaléban szerepld, vagy a
szolgaltatast igénybe vevo Paciens altal kért diagnosztikai vizsgalatot végzi el.

(4) Kozpontunk gydgykezelést nem végez, az elkésziilt felvételeket nem elemzi,
hanem azt az Erintett, valamint a kezelését végzd orvosa rendelkezésére
bocsatja. Mindezek alapjan Kézpontunk kizardlag az elkésziilt felvételeket kezeli,
azokbdl semmilyen kovetkeztetést nem von le, az érintett részére gyogykezelést
nem javasol. Az érintett gydégykezelését az érintett kezel6orvosa végzi, az
tevékenységiink ehhez kapcsoldodé képalkoté diagnosztikai vizsgalatok
elvégzése, amely az On egészségi allapotanak feltarasat célozza.

(5) Diagnosztikai Kozpontjainkkal kapcsolatba keriild Pacienseink - barmelyik
Kozpontban is veszik igénybe szolgaltatasunkat - ugyanolyan adatkezelési
gyakorlattal taldlkozhatnak.

(6) VIP DENTAL Koézpontunk a természetes személyazonosité adatokat az
Erintettd] veszi fel.

(7) Amennyiben On beutaléval keresi fel, a beutalén szereplé adatokat rogzitjiik.
Kollégaink az okmanyokat kizaro6lag abbol a célbdl vizsgaljak, hogy ellendrizzék
az adatok helyességét, de masolatot egyetlen esetben sem készitenek réla.

(8) Nyilvantartasra azért van sziikség, hogy a szolgaltatast igénybe vevdérol
visszakereshet6 legyen, hogy mikor, milyen felvételek késziiltek.

(9) Amennyiben On beutaléval érkezik, Koézpontunk feltételezi, hogy On a
beutal6 orvostol megkapta a sziikséges tajékoztatast, de mint Adatkezel6k ebben



az esetben is tdjékoztatjuk Onéket a vizsgalat menetérdl és hatdsairdl az
adatkezelésen kiviil.

(10) Amennyiben On beutal6 nélkiil érkezik, Kozpontunk minden esetben pontos
tajékoztatast ad a vizsgalat menetérdl, modjarol, eredményérol.

(11) Az elkésziilt felvételt A VIP DENTAL RONTGEN KFT. minden esetben 4tadja
Onnek. A felvételt Koézpontunk az érintett orvosa altal elérhetd tarhelyre feltolti,
igy az orvos a felvételt elektronikus tuton is el tudja érni. Az orvosok csak a sajat
betegeik felvételeit érik el, regisztracié utan. Az orvosok és a szolgaltatast
igénybe vevd paciensek dsszekapcsolasa a beutal6 alapjan, vagy a Paciens altal az
orvosra vonatkozo6 informaciok alapjan torténik.

(12) Kozpontunk a felvétel elkészitésén és tarolasan kivil semmilyen mas
adatkezelést nem végez. A felvételeket nem értékeljiik, diagnozist nem készitiink.

(13) Ha a Pacienseink kezelését végz6 orvos - a Pacienssel egyeztetve- Kkéri, a
felvételt a VIP DENTAL RONTGEN KFT. elkiildi a vele kapcsolatban 4ll6
radiologus orvos részére, aki a felvételt kiértékeli. A radiolégus a leletet a
Kézpontunknak kiildi meg, melyet tovabbitunk a kezelést végzd orvos részére. A
leletet nem Kézpontunk késziti, a lelet elkészitése szempontjabdl csak kozvetitd
szerepet tolt be a kezel6 orvos és a radiolégus kozott.

(14) A lelet kezel6 orvoshoz torténd tovabbitasat kovetéen azt Kdézpontunk torli.
A lelet a kezelést végzd orvosnal az egészségligyi dokumentacio részét képezi a
tovabbiakban.

AZ ALABBI ADATOKAT KEZELJUK, AKKOR, AMIKOR EGYESZSEGUGYI
SZOLGALTATAST VESZ IGENYBE A VIP DENTAL RONTGEN KFT.
DIAGNOSZTIKAI KOZPONTJAIBAN:

1. AZ EGESZSEGUGYI ELLATASSAL OSSZEFUGGO ADATOK KEZELESE

Amikor On felkeresi a VIP DENTAL RONTGEN KFT. barmelyik telephelyén
szolgaltatasunkat és igénybe veszi az egészségiigyi ellatast beutaloval vagy beutald
nélkiil, a tdjékoztatast kovetGen az egészségiigyi ellatds érdekében elkérjiik adatait.
Célunk a visszakereshet6ség és a betegjogok érvényesitése. Diagnosztikai
Kozpontunk a beutalén szerepld, vagy az On &ltal megnevezett vizsgalatot végzi el,
amely eredményeképpen felvétel késziil. A felvételt VIP DENTAL Koézpontunk
atadja a szolgaltatast igénybe vevo Paciensnek, és azt elektronikus tton is tarolja. Az
elkésziilt felvétel kiilonleges adatnak és egészségiligyi adatnak mindsiil.



v" A személyes adatok tervezett kezelésének célja: Pdcienseink
diagnosztikai vizsgadlata és annak dokumentdldsa.

v’ Adatkezelés jogalapja: Jogi kitelezettség jogalapja (1997. évi CLIV.
Térvény az egészséqgiigyrol; 1997. évi LXXXIIL. Torvény a kételezd
egészségbiztositds elldtdsairdl, 62/1997. (XIl. 21.) NM rendelet az
egészséqgiigyi és a hozzdjuk kapcsolédé személyes adatok kezelésének
egyes kérdéseirél)

Erintettek kategéridi: A szolgdltatdst igénybe vevé Pdciensek.

Kezelt személyesadatok: Az azonositdshoz és elldtdshoz sziikséges
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adatok: név, sziiletési név, TA], lakcim, sziiletési hely és ido, az elldtdssal
dsszefiiggd adatok, kezeléorvos neve (amennyiben a beutalé szerepel
vagy On megadja).

v A személyesadatok cimzettje: Amennyiben hozzdjdrul, kezelGorvosa.

v" Tarolasi hely: Sajdt fejlesztésti betegirdnyitdsi szoftver és
felvételmegoszté alkalmazds.

v’ Adatkezelés tervezett idétartama: 1997. évi XLVIL torvény az
egészségiigyi és a hozzdjuk kapcsolodo személyesadatok kezelésérédl és
védelmérol rendelkezd jogszabdly és a 1997. évi LXXXIII. Torvény a kotelezo
egészségbiztositds elldtdsairdl szolé szabdlyozdsban és a 62/1997. (XII.
21.) NM rendelet az egészségiigyi és a hozzdjuk kapcsolédé személyes
adatok kezelésének egyes kérdéseirél meghatdrozott idétartam (Eiitv. 30.
$ (1) bekezdése szerint az adatfelvételtol szamitott 30 év, zdrdjelentések
esetében 50 év, képalkoto diagnosztikai felvételek esetében 10 év)

Az ellatassal egyidében nyilvantartdsunkba bekeriil az On fogorvosanak neve,
amely az 4tadott beutalén feltlintetett orvos. Amennyiben On beutalé nélkiil
érkezik, orvosanak nevét meg kell adnia, hogy a felvételt az orvossal Ossze
lehessen kapcsolni. Az osszekapcsolas ellen tiltakozhat. Amennyiben On az
orvosa nevét nem adja meg, nem lesz lehetséges a felvétel on-line uton valo
tovabbitasa.

2. BEJELENTKEZES A VIP DENTAL RONTGEN KFT. DIAGNOSZTIKAI
KOZPONTJABA

Bejelentkezéssel kapcsolatos adatok kezelése akkor torténik, amikor idépontot
foglal a VIP DENTAL RONTGEN KFT. 4ltal miikodtetett Diagnosztikai Kozpont
egyikébe. K6zpontjainkba lehetdsége van telefonon és e-mail-en is bejelentkezni.

v" A személyes adatok tervezett kezelésének célja: Pdciensek idépont-
egyeztetési céli megkeresései, idépontfoglalds.
v’ Adatkezelés jogalapja: Jogos érdekiink jogalapja.



v" Erintettek kategéridi: Az elldtds igénybevételét kezdeményezd
Pdciensek.

v’ Kezelt személyesadatok: Név, telefonszdm, e-mail cim, vdlasztott

ellatds, idépont. Telefonszdmdt és e-mail elérhetéségét a kénnyebb

kapcsolattartds végett kezeljiik.

Adatfeldolgozo: Facebook az ott torténd tizenetkiildés estén.

Taroldsi hely: Sajdt fejlesztésii betegirdnyitdsi szoftvertinkben tdroljuk

adatait.

v’ Adatkezelés tervezett idétartama: Minden tdrgyév végén tordljiik a
bejelentkez6 e-maileket.
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Tdjékoztatjuk, hogy amennyiben hozzdtartozdéja vagy mds személy (mint harmadik
fél) adatait jeleniti meg, ugy kételes gondoskodni arrél, hogy a harmadik fél
beleegyezésével On rendelkezzen! Ennek ellenérzését nem dll médunkban
megtenni! Amennyiben, mint sziil6/gondviseld kiskoru gyermeke szdmdra foglal
idépontot, sziikséges hozzdjdaruldsa gyermekei adatainak kezeléséhez.

3. PARKOLASI KEDVEZMENY IGENYBEVETELEVEL KAPCSOLATOS
ADATKEZELES

Amennyiben Diagnosztikai Kézpontunkba gépkocsijaval érkezik, a gépkocsi
rendszamanak feltlintetésével a helyszinen Kifizetett ,felvétel” dijabél jovairunk
meghatarozott parkolasi dij 6sszeget. A rendszam megadasa nem kotelezd, de
csak annak megadasaval van lehetdségiink a jovairast megtenni, mert a napi
pénziigyi elszamolas részét képzi. Az adatokat a pénziigyi elszamolas miatt
szlikséges kezelnilink az aldbbiak szerint.

v A személyes adatok tervezett kezelésének célja: Pdcienseknek
nyujtott kedvezmény igénybevételének dokumentdldsa.

v’ Adatkezelés jogalapja: Hozzdjdrulds.

v Erintettek kategdridi: Azon Pdciensek, akik a jovdirds végett
gépkocsijuk rendszdmadt Kézpontunkkal megosztjdk..

v Kezelt személyesadatok: Név, gépkocsi rendszdma

v" Adatfeldolgozot nem vesziink igénybe.

v’ Tarolasi hely: Recepcion naponta vezetett tdbldzat.

v’ Adatkezelés tervezett idétartama: Minden tdrgyhdénapot koévetd
hénap 21.napja vagy az On kérelmére ezt megel6zéen is.

4. SZAMLAKKAL OSSZEFUGGO ADATOK KEZELESE

A diagnosztikai ellatast kovet6en a ,felvétel” atadasaval egyidében Kézpontunk
szamlat allit ki, igy a szamlazassal 6sszefliggd adatait a tovabbiakban kezeljiik.



v" A személyes adatok tervezett kezelésének célja: Pénziigyi
elszamolds, bizonylati rend.

v’ Adatkezelés jogalapja: Jogi kitelezettség jogalapja (2000. évi C.
térvény a Szamvitelrél; 2007. évi CXXVII. térvény az dltaldnos forgalmi
adorol).

v" Erintettek kategoridi: ~ Minden Erintett, akiknek  nevére
készpénzfizetési szamla kidllitdsdra kertilt sor.

v Kezelt személyesadatok: Szdmlafizeté neve és szdmldzdsi cime,
esetenként Egészség Pénztdri Tagsag azonositoja.

v A személyesadatok cimzettje: Nemzeti Ado- és Vamhivatal

v" Adatfeldolgozo: SZ0-GESTIO Kft. Kényvelés (székhely:1016 Budapest,
Hegyalja uat 21. III. em. 1., cégjegyzékszam:01-09-674573,
ad6szam:10897490-2-419).

v Taroldsi hely: Sajdat fejlesztésii betegirdnyitdsi szoftver, Kényveld
székhelye.

v’ Adatkezelés tervezett idétartama: 2000. évi C. térvény a Szamvitelrdl;
2007. évi CXXVIL. térvény az dltaldnos forgalmi adérél szélo

rendelkezései szerint 8+ 1 év idétartamban.

Tdjékoztatjuk, hogy amennyiben hozzdtartozdja vagy mds személy (mint harmadik

fél) adatait jeleniti meg, ugy kételes gondoskodni arrél, hogy a harmadik fél
beleegyezésével On rendelkezzen! Ennek ellenérzését nem dll médunkban
megtenni!

5. KAMERAS MEGFIGYELESSEL KELETKEZETT ADATOK KEZELESE.

Tajékoztatjuk Onoket, hogy Diagnosztikai Kézpontunk tablaval jelzett teriiletein
és helyiségeiben elektronikus megfigyel6rendszert alkalmazunk A kamerak
egyes esetben él6képet mutatnak, de mas kameraink képrogzitést és tarolast is
lehet6vé tesznek. A kameras megfigyel6- és rogzité rendszer miikédtetése a
Diagnosztikai Kozpontunk és a Kozpont szolgaltatasat igénybe vevék jogos
érdekének védelme, vagyonvédelem. A Kamerakra vonatkozo6 szabalyozasunkat
Kamera Szabalyzatunk részletesen is rogziti, amely elérhetd a VIP DENTAL
RONTGEN KFT. Kézpontjaiban.

v A személyes adatok tervezett kezelésének célja: Oniék és
Diagnosztikai K6zpontunk biztonsdga, vagyonvédelme.

v’ Adatkezelés jogalapja: Jogos érdek.

v Erintettek kategoridi: Mindenki, aki a VIP DENTAL Réntgen Kft. dltal
miikddtetett Diagnosztikai Kézpont tertiletére belép.

v’ Adatfeldolgozét nem vesziink igénybe!

v’ Tdrolds helye: VIP DENTAL RONTGEN KFT. szervere.

v’ Adatkezelés tervezett idétartama: Maximum 3 nap, de az Erintett
dltal térténd térlésig, tiltakozdsig



V. A PACIENS JOGAI ERVENYESITESUK MODJA
1. Tajékoztatas és személyesadatokhoz hozzaférés

(1) On, mint Paciens kérheti, hogy a Diagnosztikai Kézpontunk tajékoztassa,
kezeli-e a személyes adatat, és ha igen, akkor az altalunk kezelt személyes
adatokhoz biztositsunk az On szamara hozzaférést.

(2) Személyes adatainak kezelésével kapcsolatosan barmikor irdsban fordulhat
Hozzank. Diagnosztikai Kézpontunk cimére kiildott ajanlott vagy tértivevényes-
ajanlott levélben, illetve a VIP DENTAL RONTGEN KFT. mail cimre kiildétt e-
mailben tajékoztatast is kérhet. A levélben kiildott tajékoztataskérést akkor
tekintjlik hitelesnek, ha a megkiildott kérelem alapjan a Paciens egyértelmiien
beazonosithat6. Az e-mailben kiildott tajékoztataskérést a VIP DENTAL
RONTGEN KFT. csak akkor tekinti hitelesnek, ha azt a Paciens regisztralt e-mail
cimérdl kiildik. Ez azonban nem zarja ki azt, hogy a tajékoztatas megadasa eldtt
Diagnosztikai K6zpontunk a Pacienst mas médon is beazonositsa.

(3) A tajékoztatas kérése Kkiterjedhet, a Paciensrdl az Adatkezel6 altal kezelt
adataira, azok forrdsara, az adatkezelés céljara, jogalapjara, id6tartamara, az
esetleges adatfeldolgozék nevére és cimére, az adatkezeléssel Osszefiiggd
tevékenységekre, valamint a személyes adatoknak tovabbitasa esetén arra, hogy
kik és milyen célbdl kaptak vagy kapjak meg adatait.

2. Helyesbitéshez valo jog

(1) Kérheti On Diagnosztikai Kézpontunktél, hogy az altalunk kezelt pontatlan
szemeélyes adatait helyesbitésiik. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, kérheti a
hianyos személyes adatok kiegészitését is.

3. Torléshez vald jog

(1) A Paciens kérheti a Diagnosztikai Koézpontunk altal kezelt személyes
adatainak torlését. A torlés megtagadhatd ha a személyes adatok kezelésére
jogszabaly felhatalmazast ad! Tehat, amennyiben On a IV. Pontban feltiintetett
,Adatkezeléseink  felsorolasa és célja“ fejezetben taldlhaté egyes
adatkezeléseknél, az adatkezelés jogalapja résznél a ,jogi kotelezettség jogalapja“
megjelolést latja, azon adatok torlését nem all médunkban megtenni, mert az
adatok tarolasat jogszabaly irja el6 az Diagnosztikai Kézpontunk szamara. Ilyen
adatok kiilondsen az egészségligyi ellatassal és szamlazassal Osszefliggd
adatkezelések. A torlési kérelem megtagadasardl minden esetben tajékoztatjuk
Ont, megjeldlve a torlés megtagaddsidnak indokat. Személyes adat térlésére
iranyuld igény teljesitését kovetden, annak teljesitése esetén azonban felhivjuk
figyelmét, hogy a kordbbi (mar torolt) adatok nem allithatéak helyre!
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4. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

(1) On, mint szolgaltatdsunkat igénybe vevd Paciens kérheti, hogy személyes
adatainak kezelését Diagnosztikai Kézpontunk korlatozza, akkor ha On vitatja a
kezelt személyes adatok pontossagat. Ebben az esetben a korlatozas arra az
idotartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az Adatkezel6 ellenérizze a
személyes adatok pontossagat.

(2) Kérheti, hogy személyes adatainak kezelését Diagnosztikai Kozpontunk
korlatozza akkor is, ha az adatkezelés jogellenes, de On, mint Paciens ellenzi a
kezelt személyes adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat.

(3) A Paciensként tovabba akkor is kérheti, hogy személyes adatainak kezelését
Diagnosztikai Koézpontunk korlatozza, ha az adatkezelés célja ugyan mar
megvaldsult, de On igényli azok Adatkezelé altali kezelését jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez.

5. Az adathordozhatdsaghoz valo jog

(1) A Paciens kérheti, hogy Diagnosztikai Koézpontunk a Paciens A4ltal
rendelkezésére bocsatott és automatizalt modon kezelt személyes adatokat
géppel olvashaté formatumban megkapja vagy azokat egy masik Adatkezel6
részére tovabbitsa.

6. Atiltakozashoz vald jog

(1) A Paciens tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen amennyiben a
személyes adatok kezelése kozvetlen iizletszerzés érdekében torténik.

VI. ELJARASI SZABALYOK

(1) Amennyiben Diagnosztikai Kézpontunkhoz kérelem érkezik be, ugy lehetd
leggyorsabban, de legkésébb 30 napon beliil irdsban tajékoztatjuk Ont a kérelem
alapjan foganatositott intézkedésekrol.

(2) Amennyiben a kérelem Osszetettsége vagy egyéb objektiv korilmény
indokolja, a fenti hataridé egyszer, legfeljebb 60 nappal meghosszabbithat6. A
hatarid6 meghosszabbitdsarél irasban értesitjik Ont a meghosszabbitas
megfelel6 indokoldsaval egytitt.

(3) Az elsé tajékoztatast ingyenesen biztositjuk, kivéve, ha:
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v' a Paciens ismételten, l1ényegében valtozatlan tartalomra kér tajékoztatast,
intézkedést;

v akérelem egyértelmiien megalapozatlan;

v' akérelem tulzo.

(4) Amennyiben a kérelmezd papiralapon, vagy elektronikus adathordozén (CD-
n vagy DVD-n) kéri az adatok atadasat, ugy Adatkezeld az érintett adatok egy
masolati példanyat ingyenesen atadja a kért mdédon (kivéve, ha a valasztott
platform technikailag aranytalan nehézséget jelentene). Minden tovabbi igényelt
példanyért adminisztraciés dijat szamolhat fel, melyrdél elére tajékoztatjuk a
kérelmezot.

(5) Diagnosztikai Kozpontunk a kérelemre adandé valaszat elektronikus
formdaban teszi meg, kivéve, ha:

v az Erintett kifejezetten eltéré moédon kéri a vdlaszt, és az nem okoz
indokolatlanul magas tébbletkiadast Diagnosztikai K6zpontunknak;

v' Diagnosztikai Kézpontunk nem ismeri az Erintett elektronikus
elérhetdségét.

VIL. ADATBIZTONSAG

(1) Diagnosztikai Kozpontjaink altal kezelt adatokat - mind papir, mind
elektronikus formaban - a székhelyén 6rzi.

(2) Az elektronikusan kezelt adatok védelme érdekében a technika mindenkori
allasa szerint megfelel6 szintii biztonsagot nydjté megoldasokat alkalmazunk. A
megfelel6ség vizsgalata soran kiilonds hangsulyt kap Diagnosztikai
Kézpontunkban végzett adatkezelés soran felmeriilé kockazat mértéke.

(3) Diagnosztikai Kozpontunk mindent megtesz annak érdekében, hogy
gondoskodjon a szolgaltatast igénybe vevd Paciensek adatainak biztonsagarol,
megteszi tovabba azokat a sziikséges technikai és szervezési intézkedéseket és
kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az Rendelet valamint az egyéb
adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatasahoz sziikségesek.

(4) Diagnosztikai K6zpontunk adatbazisaban tarolt érintetti adatokhoz kizarolag
Diagnosztikai K6zpontunk erre kifejezett jogosultsaggal rendelkezé munkatarsai
férhetnek hozza a hozzaférési szintek kialakitott mértékéig.

(5) Biztositjuk, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek legyenek,
illet6leg megakadalyozzuk azok véletlen elvesztését, jogtalan megsemmisiilését,
jogosulatlan hozzaférését, jogosulatlan felhasznaldsat és jogosulatlan
megvaltoztatasat, jogosulatlan terjesztését. E Kkotelezettség teljesitésére
Diagnosztikai K6zpontunk minden olyan harmadik felet felhiv, akik részére
személyes adatokat tovabbit.
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(6) Szolgaltatasunk informatikai rendszerét tlizfallal védi a jogosulatlan
hozzaférés ellen.

(7) Az Adatkezel6, és esetlegesen igénybe vett Adatfeldolgozéi mindenkor
védelmet biztositanak informatikai rendszereik ellen iranyulé csalas, kémkedés,
virusok, betorések, rongalas, természeti csapasok ellen. Diagnosztikai
Koézpontunk, mint Adatkezel6 és az Adatfeldolgozéink is szerverszintli és
alkalmazasszinti védelmi eljardsokat alkalmaznak. Adatfeldolgozéink ezekrdl a
védelmi eljarasokrol nyilatkozatban vagy megallapodasban biztositjak
Diagnosztikai K6zpontunkat.

(8) Az adatok tarolasara hasznalt eszkozok jelszoval védettek, a
Szolgaltatasunkban meghatarozott mdédon a hozzaférési szintek szigordan
szabalyozottak.

(9) A papir alapon tarolt dokumentumok esetében olyan zart tarolast alkalmaz,
amely megakadalyozza a jogosulatlan hozzaférést. A papir alapon tarolt
dokumentumok hozzaférését Diagnosztikai Kozpontunk jogosultsagi szintek
beépitésével szabalyozza.

(10) Diagnosztikai K6zpontunk felé interneten keresztiil - barmely formaban -
tovabbitott Ulzenetek fokozottan ki vannak téve az olyan halézati
fenyegetéseknek, amelyek az informaciok médositasara, illetékteleneknek vald
hozzaférésre, vagy egyéb illegdlis tevékenységre vezetnek. Az ilyen veszélyek
elharitasara ugyanakkor Diagnosztikai Kézpontunk mindent megtesz, ami a
mindenkori technika alldsa szerint, ésszerlien megtehetd, és téle elvarhato.
Ennek érdekében az alkalmazott rendszerek megfigyelés alatt allnak, hogy a
biztonsagi eltéréseket rogzithesse, hogy bizonyitékot szerezzen biztonsagi
eseményre vonatkozolag, illetve, hogy vizsgalhassa az dvintézkedések
hatékonysagat.

(11) A www.vipdental.hu oldal SSL titkositast hasznal.

VII. PANASZOK KEZELESE

(1) Adatvédelmi vonatkozasu kérelmét, tiltakozasat, panaszat az adatkezeléssel
kapcsolatos kérdéseit és észrevételeit a VIP DENTAL RONTGEN KFT. kezeli.

(2) Amennyiben Onnek a személyes adataival kapcsolatos tiltakozasat, panaszat,
kérelmeit K6zpontunknal nem sikeriilt megnyugtaté médon rendeznie, vagy On
barmikor ugy itéli meg, hogy személyes adatai kezelésével kapcsolatban
jogsérelem kovetkezett be, vagy annak kozvetlen veszélye fennall, igy a Nemzeti
Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hat6sagnal jogosult bejelentést tenni.
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(3) Az adatkezeléssel kapcsolatos panaszaval kézvetleniil a Nemzeti Adatvédelmi
és Informacioszabadsag Hatésaghoz fordulhat:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hat6sag
Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c
Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: +36 (1)391-1400
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

(4) Amennyiben a VIP DENTAL RONTGEN KFT. Diagnosztikai Kézpontunk
hivatalos megkeresést kap az arra jogosult hatésagoktol, ugy kotelezo jelleggel
atadja a meghatarozott személyes adatokat. Kizarélag olyan adatokat adunk at,
amelyek feltétleniil sziikségesek a megkeres6 hatdsag altal megjelolt cél
eléréséhez.

IX. ADATVEDELMI INCIDENS

(1) Amennyiben adatvédelmi incidens torténik, Diagnosztikai Kézpontunk
indokolatlan késedelem nélkiil, de legkés6bb 72 6raval azutan, hogy az incidens a
tudomadsara jutott, bejelenti az illetékes Feliigyeleti Hat6sagnak azt, kivéve ha az
adatvédelmi incidens valdsziniisithet6éen nem jar Kkockazattal a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve.

(2) Ha az adatvédelmi incidens vélhetéen magas kockazattal jar a természetes
személy jogaira és szabadsigaira nézve, a VIP DENTAL RONTGEN KFT.
indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatja Ont - az Erintettet (Pacienst)- az
adatvédelmi incidensr6l és megteszi a belsé szabdlyzatban meghatarozottak
szerinti intézkedéseit.

X. IRANYADO JOGSZABALYOK

(1) Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis
27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarél, valamint a 95/46/EK
rendelet hatalyon kiviil helyezésér6l (altalanos adatvédelmi rendelet; a
tovabbiakban: ,GDPR”)

(2) 2013. évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvrol

(3) 2011. évi CXII. torvény az informdaciés Onrendelkezési jogrél és az
informacioszabadsagrol
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(6) 2008. évi XLVIIL. torvény a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd
feltételeirdl és egyes korlatairol

(7) 2007. évi CXXVII. torvény az altalanos forgalmi ado6rél
(8) 2000. évi C. Torvény a szamvitelrdl

(9) 1997. évi XLVII. torvény az egészségligyi és a hozzajuk kapcsol6dé személyes
adatok kezelésérdl és védelmérdl

(10) 62/1997. (XII. 21.) NM rendelet az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolodo
személyes adatok kezelésének egyes kérdéseirdl

A VIP DENTAL RONTGEN KFT. a megadott személyes adatokat az e
Tajékoztatoban leirt céloktdl eltérd célokra nem hasznaljak fel . Jelen
Tajékoztatoban meghatarozott Adatfeldolgozok részére torténd adattovabbitas a
Paciens kilon hozzdjaruldsa nélkiil végezhetd. Személyes adatok harmadik
személynek vagy hatdsdgok szamadara torténd kiadasa - hacsak jogszabaly ettdl
eltéréen nem rendelkezik - kizaro6lag hat6sagi hatarozat alapjan, vagy az érintett
Paciens eldzetes, kifejezett hozzajarulasa esetén lehetséges.

XI. TAJEKOZTATO VALTOZASAI

A VIP DENTAL RONTGEN KFT. fenntartja a jogot, hogy jelen Tajékoztat6t
barmikor, elzetes értesités nélkiil modositsa vagy frissitse és a friss valtozatot
kozzé tegye. Barmely mddositas kizardlag a moédositott valtozat kozzétételét
kovetden 6sszegylijtott személyes adatokra érvényes.

A Tajékoztato hatalyba lépésének napja: 2018. majus 25.

VIP DENTAL RONTGEN KFT.
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